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Verkstallande direktorens oversikt

Aret 2022 inleddes for Viexpo i positiv anda nir man limnade bakom sig tvd omtumlande &r fyllda med
osdkerhet angdende framtiden. Restriktioner, som paverkat foretagens omgivning pé olika sétt, sag ut att
vara bakom oss. Méanga branscher hade trots tva utmanande ar lyckats véxa och den negativa effekten
pandemin forutspatts leda till, hade i alla fall delvis uteblivit. Foretagen hade satsat mycket pa att
utveckla verksamheten samt nya produkter och tjinster vilket gav mojligheter att kartligga nya
potentiella exportmarknader. Det var helt enkelt baddat for ett mycket gott ar for ndringslivet och den
finska exporten.

Att man alltid behover vara beredd pé oférutsdgbara hiandelser visade sig igen vara sant da kriget i
Ukraina brot ut i slutet pa februari - véarlden kastades igen in i1 en ny fas av osékerhet. Samtidigt som
inflationen redan var pé stigande hade kriget direkta effekter pa olika ravarupriser och fram for allt
priset pa energi var nagot som kom att paverka foretagen under hela aret.

For Finlands utrikeshandel var det forstas en extraordinér situation ndr griansen till en av vara storsta
handelspartners plotsligt praktiskt taget var stangd. Tillsammans med andra aktorer i Team Finland
-natverket gjorde vi vart yttersta for att se till att foretagen hade tillgang till viktig information om hur
den nya situationen samt sanktionerna, som sattes i kraft snabbt, pdverkade foretagens handel. De finska
foretagen agerade snabbt och foredomligt 1 denna oforutsdgbara situation. Detta starker ytterligare
Finlands position som en pélitlig samarbetspartner i alla ldgen.

Den nya situationen ledde forstés till att manga finska foretag som tidigare idkat exportverksamhet 1
oOstlig riktning, plotsligt fick borja spana efter nya marknader. Detta i sin tur har forstas lett till att
Viexpo, som nationellt gjort sig kind som en aktor med starka nordiska nitverk, fatt ett 6kat antal
kontakter som soker sig mot de nordiska marknaderna. I de bista av vérldar hoppas vi forstas att de
resurser som tidigare riktigt mot dst, nu i stillet riktas mot vist och Norden. Vi vet dock att detta kraver
mycket arbete och kontaktskapande 6ver granserna, som alltid dr fallet da man skall integrera sig pa en
ny exportmarknad.

I dagslédget betonas vikten av nordiskt samarbete och
darfor far Viexpos kompetens och nétverk en ny
innebord ur ett nationellt perspektiv. Viexpos levande
flersprakighet och nordisk kulturkunskap om export ar
viktiga faktorer ndr finlindska foretag soker hjilp for
sina exportinsatser. Den nordiska marknaden r ofta en
viktig forsta marknad for ett foretag som borjar
exportera. En av Viexpos huvuduppgifter ar att fa
foretag att vixa genom export, och just nu kommer
tillvéxten frdn Norden.

Om vi ser tillbaka pé foregdende ar har Viexpo fortsatt
att gdtt framat pd alla métare. Vi kan med stolthet
konstatera att vi arligen hjilper upp till 2000 unika
foretag med olika typer av tjanster, dir den kostnadsfria
radgivningen fortsittningsvis r vart viktigaste verktyg.
Framfor allt for SMF-foretagen kan det vara otroligt
viktigt att ha ndgon att vinda sig till och bolla idéer med
samt diskutera mdjliga vigar framét.
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Fortsdttningsvis har vi sett ett starkt behov for foretag att triffas och diskutera med potentiella
samarbetspartners och kunder ute 1 vérlden. Detta stods ocksa av statistiken dé ett rekordantal foretag
deltagit 1 internationella méssor och delegationsresor koordinerade av Viexpo - detta badar gott for
framtiden.

Jag vill rikta ett stort tack till exportforetagen och samarbetspartners for ett gott samarbete under det
gangna aret. Och framfor allt vill jag tacka personalen for ett stralande arbete dir man pé ett fantastiskt
sdtt tagit sig an nya arbetssitt, uppvisat flexibilitet och fortsatt stoda de finska exportforetagen med
utmaérkta resultat.

Vasa, 7.2.2023

Kristian Schrey
Verkstillande direktor
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Arsberittelse

Ar 2022 var Andelslaget Viexpos 53. verksamhetsar

Andelslaget Viexpos uppgift ar att stoda SMF-foretagens internationalisering med tjanster och rad, och dér
med skapa arbetsplatser och framja vdlmaende i Finland. Var verksamhet priglas av 6ppenhet,
kundorientering och palitlighet. Vi vill vara det forsta ett foretag tdnker pa nér det funderar p& export och
internationalisering till Norden och ut i vérlden. Vi hjélper alltid ett foretag vidare pa dess exportstig
oberoende av bransch.

Viexpo ér den ledande exportframjande organisationen i de Osterbottniska regionerna. Viexpo aktiverar och
fraimjar smé och medelstora foretags internationalisering i landskapen Osterbotten, Mellersta Osterbotten och
Sédra Osterbotten. Viexpos kontor finns i Jakobstad, Vasa, Karleby, Seindjoki och Kurikka och #r linkade
till utvecklingsbolagens och kommunernas naringslivstjanster. Nationellt fokuserar Viexpos verksamhet
sarskilt pa de foretag som ar pa grénsen till internationalisering och siktar mot de nordiska landerna och
vidare till den globala marknaden.

Syftet med var verksambhet ar att forbattra de sméa och medelstora foretagens fardigheter i olika skeden av
internationaliseringen. Syftet med atgirderna ar att paskynda foretagens marknadstilltrade, sdnka tréskeln for
att starta export, minska riskerna i samband med internationalisering och export samt utveckla
exportforetagen till att bli &nnu mer framgangsrika.

) ) ) Vi hjélper foretag av olika storlekar pa exportvigen steg for steg ) ) )
4 '- Behov ) Att aborja q Utforska Overgang till Etablering pa nya
E och beslut Q export marknaden exportmarknader, marknader

) ) ) Kostnadsfri exportrddgivning ) ) )

Strategisk planering av * Marknads-

export

« Natverk och lokala
partner

* Vikannertill
marknadens sardrag

* Marknadsanalys undersdkningsresor

* Kontaktsékningar e Massor

« Oversattningstjanster ¢ Exportprojekt for
foretagsgrupper

* Exportanalys
e Exportplan

) ) ) Vi kdnner till olika finansieringsinstrument fér exportfrimjande atgirder ) ) )

Bild 1. Viexpos tjénster under foretagens exportstig.

Den snabbt fordnderliga vérlden och olika kriser har paverkat foretagens forméga att fungera normalt.
Osikerheten om framtiden kréver att bade foretag och de tjinster som stoder deras verksamhet genomgér en
Oppen och kraftfull fornyelse. I en sddan situation verkar den enda végen framét vara att hitta nya l6sningar
och grinsoverskridande samarbete.

I det radande léget betonas ocksé vikten av nordiskt samarbete och dérfor fir Viexpos expertis och néitverk
en ny innebord ur ett nationellt perspektiv. De nordiska marknaderna &r ofta en viktig férsta marknad for
foretag som paborjar export. En av Viexpos huvuduppgifter ar att fa foretag att vaxa genom export, och just
nu kommer tillvixten frdn Norden. Viexpo fortsitter sitt arbete genom att tillsammans med foretag och
samarbetspartners, bade nationellt och internationellt, identifiera samarbetsmojligheter som tar oss framét
och skapar tillvaxt for véra foretag. Viexpo har ocksé stérkt sin roll som en nationell aktdr och en viktig del
av Team Finland-nitverket. En av de viktigaste uppgifterna ér fortfarande att skapa starka nétverk utanfor
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organisationen, sérskilt internationellt, men dven lokalt och nationellt. Viexpos arbetssétt uppskattas av bade
foretag och samarbetspartners, vilket motiverar teamet att fortsétta arbeta for att ytterligare 6ka exporten och
det internationella samarbetet.

Verksamhetsresultat pa basen av strategiska val

Strategisk val 1: Byggare av Export-Finland

Viexpo samarbetar aktivt med hela nétverket och erbjuder sin expertis bade regionalt och nationellt for att
stddja internationaliseringen av foretag i olika storlekar. Viexpo stérker ytterligare sitt samarbete med Team
Finland-nétverket regionalt och nationellt. Genom sin verksambhet stirker Viexpo nitverks- och
ckosystemtédnkandet.

Indikator: Gemensamma projekt och gemensamt dverenskomna atgérder. Foretagens ndjdhet.

Maél 2022: Minst 2 gemensamma projekt kommer att lanseras.

Viexpo ér en eftertraktad partner i olika samarbeten och projekt. Tidpunkten &r rétt och det ar viktigt att man
arbetar just nu och tillsammans for att forbattra de finldndska foretagens verksamhetsforutsittningar. For
finldndska foretag dr det en livlina att verka pé bred front.

Viexpo har under aret varit i kontakt med flera Team Finland aktorer. Det har varit mycket givande att traffa
Team Finland koordinatorerna och de experter som de har sammankallat, och diskutera olika méjligheter att
tillsammans frémja finlandska foretagens tillvéxt och internationalisering. Viexpos
marknadsundersokningsresa till Oslo som ordnades till Team Finland koordinatorer och andra TF-aktorer
fick berdm och utméirkt feedback. Deltagarna berdmde inte bara arrangemangen utan ocksé programmet och
de utvalda besoksmaélen.

Ett utmdrkt nyttigt och aktuellt besék i Oslo. Jag fick mycket information och bra nya kontakter. Jag deltar
gdrna dven i framtiden. Tack sa mycket for arrangemangen!

Det var fantastiskt organiserat och programmet var verkligen ldmpligt och givande. 10 av 10 for denna utflykt!

Vara samarbetsprojekt

Tillsammans med samarbetspartners forverkligar Viexpo olika exportframjande projekt. Som bést pagér
foljande projekt.

— Plattform for Matriket Osterbotten
— WINWIN-tillvixtprogrammet (EAKR)

Malet med Matriket Osterbotten-projektet ér att skapa ett aktivt samarbetsnétverk for behoven hos aktorer inom
den Osterbottniska livsmedelssektorn. Det behdvs ett vl fungerande nétverk for att regionens
livsmedelsforetag och utvecklingsorganisationer gemensamt ska kunna utveckla livsmedelsbranschen och
regionens platsvarumérke. Huvudfinansiér: Osterbottens centrum for ekonomisk utveckling, trafik och miljé
/ Europeiska jordbruksfonden for landsbygdsutveckling. Projektpartners: Ab Foretagshuset Dynamo, Aktion
Osterbotten, Ruralia Institutet vid Helsingfors universitet, Vasa universitet och Viexpo.

WINWIN:s tillvixtprogram har genomforts tillsammans med Yrkeshogskolan Centria. Syftet har varit att
arbeta tillsammans till forman for foretag, att erbjuda aktuell utbildning genom workshops och att gora det
mdjligt for foretag att nétverka dver branschgrénser och samtidigt hjélpa foretag att vixa till internationellt
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konkurrenskraftiga aktorer. Under aret har representanter for minst 81 olika foretag deltagit 1 dtgérderna i
tillviixtprogrammet. WINWIN-tillvéixtprogrammet finansieras av Mellersta Osterbottens Férbund, Karleby
Stad, Yrkeshdgskolan Centria och Viexpo. Programmet administreras av Centria och Viexpo fungerar som
delarrangor.

Strategisk val 2: En partner for internationalisering

Under olika skeden av tillvixtstigen dr Viexpo en langtidspartner for regionens internationaliserande foretag
av olika storlekar. Som partner for internationalisering erbjuder Viexpo:

— Aktivering av internationaliseringen hos SMF-foretag och ett starkt faltarbete.

— Exportradgivning for SMF-foretag, utarbetande av en internationaliseringsstrategi och
internationaliseringsplan samt annat internationellt affarsutvecklingsarbete, inklusive finansiell
radgivning i olika skeden av internationaliseringsstigen.

— Analys av foretagens export- och internationaliseringsberedskap, konsulttjédnster och uppfoljning av
exportutvecklingen.

— Andra hogkvalitativa tjanster: strategisk ledning av export, marknadsundersdkningar.

Indikator: Antalet foretagsbesok, antalet separata rddgivnings- och coachningssessioner for foretag samt
kundndjdhet, uppfoljning av utvecklingen av exportverksamheten.

Mal 2022: Affarskontakter ca 5000, foretagsbesok ca 750, evenemang ca 30

Viexpos styrka ligger i det starka faltarbetet och lattillgdngligheten, vilket ocksé aterspeglas i resultaten av
verksamheten. Viexpo har under 2022 haft mycket kontakter med foretag i olika exportfragor. Antalet
kontakter, 5186, overstiger klart mélen for 2022. Kontakterna har mest varit samtal och e-post, men det har
ocksa varit ndstan 850 moten, vilket klart 6verstiger mélen. Aktivt arbete har utforts med 976 foretag, framst
i de tre Osterbottniska landskapen, men ocksa med foretag som &r verksamma pé andra hall i Finland och
utomlands. Forvérvet av nya kunder har medfort 707 foretag inom ramen for Viexpos tjanster, de flesta fran
andra hall i Finland eller utomlands, men ocksé nya foretag fran de tre dsterbottniska landskapen.

Viexpo har sjélv eller tillsammans med en samarbetspartner arrangerat 39 olika evenemang eller tillfdllen,
dar exporttemat har diskuterats ur olika perspektiv. Dessutom har vi blivit inbjudna att delta i 10 olika
evenemang. 1387 deltagare har deltagit i evenemangen. Feedbacken ar utmérkt. Medelvérdet av betygen i
responsenkaterna ér 4,5 av 5. Svarsfrekvensen for feedbackundersokningar dr 16,3%. Dessutom har vi samlat
in sa kallade snabbrespons i form av ett Gvergripande betyg under vara webbinarier. Responsen har fortsatt
att vara utmérkt (totalbetyg i medeltal 4,3/5). I dessa ér svarsfrekvensen ocksé dver 40%.

Viexpo erbjuder en mingd olika tjanster for bade foretag i borjan av exportstigen och de som redan
exporterar. Tjénsterna véljs utifrdn foretagets aktuella behov och 6nskeméal. Under 2022 har vi erbjudit
marknadsundersokningar och konsulteringar.

Under 2022 skapades ocksa en ny coachningshelhet, dir foretagen kan ta de forsta stegen for att starta sin
exportverksamhet. Dessutom utvecklades analys- och konsulttjanster genom att skapa en helhet dar det &r latt
for foretaget att hitta det de behdver. Efter nuldgesanalysen erbjuds foretaget sokning av
marknadsinformation och kartliggning av potentiella kunder, exportstrategi eller exportplan. Innehéllet i
helheten och de delar som ingér bestdms alltid enligt foretagets behov.
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Marknadsanalyser

Nar det giller marknadsanalyser kan man se en aterhdmtning i de ekonomiska utsikterna och betydelsen av
Viexpos féltarbete. Marknadsanalyser &r relativt smé till sin omfattning, oftast avancerar man stegvis
sammanldnkat med skeden under internationaliseringsprocessen. Viexpo gor marknadsanalyser sjdlv, men
kdper dven dessa som sakkunnigtjidnster. Marknadsanalyser har gjorts som en sjdlvstindig tjanst, men dven
som tjénster som hor till foretagsgruppers exportprojekt.

Konsultation

Nar det géller konsultation dr Viexpos langsiktiga malséttning att skapa ett starkt internationellt natverk, sa
att man alltid har mojlighet att fa hjélp av en sakkunnig med bdsta mojliga expertis och kunnande inom
branschen samt mélmarknaden. Vi vill i framtiden via konsulttjdnster erbjuda var expertis med utarbetandet
av internationaliseringsstrategier och det langsiktiga utvecklandet av féretagens exportkunnade. Viexpos
kdrnkunnande é&r strategiskt utvecklande av internationell tillvéxt framfor allt via Norden ut i vérlden. Viexpo
har godkénts av NTM-centralen som tjinsteleverantor av Utvecklingstjénster for foretag ocksa for perioden
2021-2022. Viexpos utsedda experter ar Kristian Schrey, Minna Jakobsson och Maarit Makela.

Strategiskt val 3: Internationell projektexpert

Viexpo ér en stark och mangsidig nationell aktor inom samexportprojekt. Samarbetet med vart omfattande
expertnatverk mojliggdr ett mangsidigt utbud av evenemang relaterade till olika omraden nér det géller
internationalisering, marknadsomrédesinformation, gemensamma projekt och omfattande nétverkssamarbete.
Vi hanterar ocksa besok och separata méten med ambassadorer och foretagsgrupper i1 Finland 1 samband med
helheten. Kommunikation och information &r en viktig del av framgéangsrik verksamhet.

Matt: Antalet marknadsundersokningsresor och missevenemang och antalet deltagande foretag och
kundndjdhet. Exportprojekt for foretagsgrupper och kundndjdhet.

Maél 2022: 6 marknadsundersokningsresor, cirka 50 deltagande foretag. 7 méssevenemang och mer én 80
deltagande foretag. 2—3 exportprojekt for foretagsgrupper.

Genom exportradgivning och starkt faltarbete identifieras potentiella affarsgruppshelheter for gemensamma
utvecklingsatgirder. Viexpo planerar alltid samexportprojekten (bl.a. marknadsundersdkningsresor, méssor
och foretagsgruppers exportprojekt) sé att utgangspunkten ar foretagens behov, evenemangens aktualitet,
betjaningen av regionens branscher samt en langtids erfarenhet.

Marknadsundersokningsresor

Gillande marknadsundersokningsresor erbjuder vi olika helheter beroende pa foretagens behov. Under 2022
arrangerade vi 8 marknadsundersdkningsresor for aktorer inom olika branscher. De flesta gjordes i Norden.
Vi hade med oss representanter for 52 olika foretag och sammanlagt 94 deltagare

— Batforetagens marknadsundersokningsresa till USA, 8-15.1.2022. 13 foretag deltog i resan.

— Japan foretagsgrupprojektets marknadsundersokning resa till Tokyo, 14-22.5.2022. 7 foretag deltog i
resan.

— Batbranschens underleverantdrers resa till Norge, 2—5.9.2022. 4 foretag deltog i resan.

— Marknadsundersokningsresa for Team Finland aktorer till Oslo, 26-28.9.2022. 25 TF-aktorer deltog
i resan.

— Batforetagens besok i Finland, 2—4.10.2022. 6 foretag deltog i resan.

— Marknadsundersdkningsresa for trébyggnadsaktorer till Norra Sverige, 24-27.10.2022. 6 foretag
deltog i resan.
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— Marknadsundersokningsresa for livsmedelsindustrin och klusterrepresentanter till Danmark, 1—
4.11.2022. 9 foretag deltog i resan. (NordicHub)

— Marknadsundersokningsresa for batklusteraktorer till Norge, 21-23.11.2022. 13 foretag deltog i
resan. (NordicHub)

Marknadsundersdkningsresor har varit mycket framgangsrika. Responsen fran representanterna for de
foretag som deltog i resan var utmaérkt (i genomsnitt 4,6/5 och svarsfrekvensen 52,4%).

I samband med besoket pa malmarknaderna har vi publicerat en artikel som vi hoppas ocksa ska uppmuntra
foretag som just funderar pa att ge sig in pd den internationella marknaden att ta de forsta stegen.

— Besok till malmarknaden boostar foretagets exportplaner

Massframtradanden

Viexpo arrangerar massframtridanden till internationella méssor for finlandska foretag. For méssor erbjuder
vi en omfattande tjinstemodell, dér vi coachar foretag under méssprojektet fran start till mal. Méassor véljs
utifran foretagens behov. Méssorna viljs ut enligt foretagets behov. Viexpo arrangerar arligen
massframtradanden till flera méssor eftersom de representerar strategiskt viktiga branscher for véra foretag.
Viexpo har lyckats ingé avtal med stora méssarrangdrer och pa detta sétt garanter véra foretag ypperliga
forméner. Massorna har dessutom en finansiell betydelse i att sdkra Viexpos verksamhet.

Under 2022 genomfordes 6 méssresor och totalt deltog 42 foretag i méssan med Viexpo. P grund av
pandemin stilldes ett av de viktigaste madssevenemangen, Agritechnica 2022, in. Av méssorna
forverkligades:

— AgriTechnica Asia, jordbruksméssa, 25-27.5.2022, Bangkok, Thailand. 4 foretag deltog i méssan.

— Elmia Wood, skogsmaskinsmaissa, 2—4.6.2022, Jonkdping. 11 foretag deltog i méssan.

— ONS, olje- och gas- samt energiméssan, 29.8—1.9.2022, Stavanger, Norge. 5 foretag deltog i massan.

— Elmia Subcontractor, underleverantorsmassa, 15-17.11.2022, Jonkoping. 11 foretag deltog i méassan.

— Sima, méssan for jordbruksmaskiner, 6-10.11.2022, Paris, Frankrike. 3 foretag deltog i méssan.

— Eurotier/EnergyDecentral, méissan for jordbruksmaskiner, 15-18.11.2022, Hannover, Tyskland. 8
foretag deltog i méssan.

Foretagen dr mycket n6jda med missresorna tillsammans med Viexpo. Feedbacken fran méssorna har varit
utmaérka, med ett genomsnitt pa 4,7/5 och en svarsfrekvens pa 64,2%.

Exportprojekt for foretagsgrupper

Det finns igen en klart storre efterfrigan for foretagsgruppsprojekt. Foretag, som verkar inom samma
bransch eller som strévar till samma mélmarknader vill samarbeta for att uppna det gemensamma malet och
samtidigt né synergieffekter. Viexpos roll som koordinator for dessa foretagsgruppsprojekt passar utmérkt
for var organisation, eftersom vi genom detta far vart mangsidiga exportkunnade direkt till nytta for
foretagen.

Exportprojekt for foretagsgrupper som var verksamma under ar 2022

— Osterbotten2Skandinavien, Underleverantdrsforetag inom bat- och varvsindustrin ut till virlden,
1.1.2021-31.12.2022. Malmarknad: Norden. 9 foretag ingar.

— Osterbottens design- och livsstilsforetag till den japanska marknaden, 1.4.2021-31.12.2022.
Malmarknad: Japan. 8 foretag ingar.

— Group Explorer exportprojekt till Sverige. For underleverantorsforetag inom metallindustrin, maj
2021—juni 2022. Malmarknad: Sverige. 4 foretag ingar.

— Tillvéxt fran digitala kanaler — med inriktning mot Sverige. Oberoende av branschen. 1.11.2021—
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31.12.2023. Malmarknad: Sverige. 7 foretag ingér.
— Exportprojekt av ekologiska livsmedelsforetag. For livsmedelsforetag, 1.10.2021-31.12.2023.
Malmarknad: bl.a. Sverige och Tyskland. 6 foretag ingar.

Om foretagsgruppsprojekten har vi publicerat nagra artiklar dir projeketens betydelse och nytta for
foretagens tillviaxt och internationalisering lyfts fram.

— Foretagseruppen ger boost till exportsatsningarna

— Kommunikatorens resedagbok

Kommunikation och information

Viexpo kommunicerar i form av ett nyhetsbrev 4 génger per &r. Dessutom kommuniceras alla handelser pa
webbplatsen, via sociala mediekanaler och via e-post. Under 2022 skickade vi 53 marknadsforingsbrev via e-
post och gjorde 724 inldgg pa véra olika sociala mediekanaler.

Vi samarbetar ocksd med tidningen Vaasa Insider, och vi skriver 6 expertspalter om aret i tidningen. Vi
publicerar ocksd samma artiklar pa var webbplats med en fordrojning. Pa ett eller annat sétt ar hela
personalen involverad i skapandet av dessa expertskrifter. Forutom de ovan ndmnda beréttelserna har vi 2022
publicerat foljande artiklar pa var webbplats:

— “Kakor” delas nu ut runt om i vérlden — det ar virt att vara med frdn borjan
— NORDICHUB — Nitverk for nitverk hjilper till med internationalisering
— Vad krévs av ett foretag som siktar pa export?

— Min dag som Senior Advisor pd Viexpo

— Forstaelse om den omfattande kundstigen

— Miljardinvesteringar i norr —forstar vi verkligen de potentiella mojligheterna?

— Tillvaxt till exporten genom samarbete?

— Lyckan ar pa den modigas sida —Investeringar i Vésterbotten och Norrbotten erbjuder mojligheter
aven for finldndska foretag

Strategiskt val 4: NordicHub

Viexpo koordinerar NordicHub, som utgdr en plattform for finsk klusterverksamhet och dess utveckling,
samt ett nordiskt nitverk for finska kluster. NordicHub bygger ett starkt nordiskt ndtverk for att stodja
foretagens och klusters verksamhet, med malet att 6ka de sma och medelstora foretagens export till de
nordiska landerna och vidare ut i virlden genom att starka samarbetet och néatverken. Genom NordicHub har
Viexpo blivit 4nnu mer profilerat som aktor i det nordiska klustersamarbetet.

Malet efterstravas genom foljande atgérder:

— For foretag skapas affarskontakter, foretagsbesok, evenemang, marknadsundersoknings-resor,
massframtrddande och projekt

— Klustren erbjuds klusterkontakter, utbildningsevenemang, internationella evenemang for
klusterrepresentanter, nétverkningsresor till klusterevenemang och samnordiska projekt.

Indikator: Implementerande av verksamhetsmodellen nationellt och internationellt.

Maél 2022: Internationellt evenemang for klusterrepresentanter, Marknadsundersdkningsresa till ett
klusterevenemang i Norden, 2—3 utbildningstillfdllen for klusterrepresentanter. Lansering av 1-2
samnordiska projekt, kartldggning av det nationella klusterprogrammet, 100 kontakter
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Malsittningarna har forverkligats pa foljande sétt:
Internationellt evenemang for klusterrepresentanter

Vi har varit véird for evenemanget Nordic Photonics Meeting den 6.9.2022, som arrangeras av Photonics
Finland, PhotonicSweden och PREIN. Evenemanget fokuserade pa klustersamarbete mellan de nordiska och
baltiska ldnderna inom fotonik och finansieringsmdjligheter for det. Evenemanget ordnades som en del av
Optics and Photonics Days 2022 evenemanget.

Dessutom deltog vi i evenemanget Cluster Education Forum som ordnades i Vasa den 21.6.2022, dir
klusterrepresentanter och aktorer som arbetar med kluster frén Ostersjéregionen var nirvarande.

Marknadsundersokningsresa till ett klusterevenemang i Norden

Foljande resor for klusterrepresentanter har arrangerats (ingér ocksé i berédkningen av alla
marknadsundersokningsresor):

— Marknadsundersokningsresa till Danmark (samarbete mellan Viexpo/NordicHub, EEN, Turku
Business Region, BF och Food & Bio Cluster Denmark), 1-4.1.2022
— Batbranschens klusterresa till Norge, 21-23.11.2022.

2-3 utbildningstillfillen for klusterrepresentanter

Som en del av mélet att framja finldndsk klusterverksamhet ordnade vi ett kostnadsfritt NordicHub-
klusterutbildningspaket 6ppet for alla, med Christian Range (Engage//Innovate) som huvudtrénare, bestdende
av fyra olika sessioner:

— S1: Why Finland Needs to Compete on Clusters, 15.09.2022.

S2: Designing Winning Cluster Business Models, 16.09.2022.
S3: Cluster Leadership: Leading for Collaboration, 10.10.2022.
— S4: Developing Finland’s National Cluster Program, 11.10.2022.

Vi arrangerade ocksé en separat utbildning for béatbranschens aktorer, och dven hér var Christian Rangen
(Engage//Innovate) utbildaren:

— Klusterutbildning for batbranschen, 11.8.2022, Karleby

Lansering av 1-2 samnordiska projekt

Vi har varit med och framjat klustersamarbetet mellan de nordiska och baltiska linderna tillsammans med
klustret Photonics Finland.

Dessutom har vi bearbetat ett Interreg-projekt tillsammans med véra samarbetspartners.
Kartldaggning av det nationella klusterprogrammet

Betydelsen av ett nationellt klusterprogram for Finland och de fragor som &r viktiga for det (t.ex. lardomar
fran andra lander) har diskuterats med olika parter. Detta &mne diskuterades ocksa i NordicHub-
klusterutbildningen bade under foreldsningar och i smégruppsarbeten.

100 kontakter
NordicHub har varit 1 kontakt med val dver 100 aktorer.
NordicHub webbinarier

Dessutom arrangerade vi under 2022 fyra kostnadsfria webbinarier 1 enlighet med NordicHubs teman: (ingar
1 berdkningen av alla evenemang):

— Photonics Finland — Hur bygger man ett framgéangsrikt kluster? 17.3.2022
— Nordiskt klustersamarbete inom byggnadsindustrin 1.4.2022
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— Developing and Supporting Clusters — Key Learnings from TCI Network, 16.6.2022
— Sauna from Finland ry — klusterin voimalla suomalaisen saunaeldmyksen puolesta, 13.10.2022

Dessutom var vi med och organiserade Meet the food tech-innovatoérerna i Danmark och Finland! 6.9.2022
(samarbete med Viexpo/NordicHub och EEN)

Det allmanna verksamhetsutvecklandet kommer att inriktas pa foljande:

— Implementering av det fornyade servicekonceptet

— Implementering av digitala tjanster och beaktande av nya trender

— Utveckling av Viexpos foretagsdatabas

— Strategiskt genomforande av kommunikation och beaktande av nya trender i utvecklingen av
kommunikation, information och marknadsforing

— Vidareutveckling av policy och verktyg relaterade till aktivitetsbaserade arbetssétt.

Indikatorer och mal

Indikator: Kunddatabas, digitala verksamhetsmodeller, atgérder i enlighet med kommunikationsstrategin
samt utveckling av arbetssatt och verktyg.

Mal 2022: Det fornyade servicekonceptet kommer att genomforas, nya trender kommer att beaktas i
utvecklingen av digitala tjanster, Viexpos affirsdatabas kommer att vidareutvecklas, kommunikationen
kommer att genomforas i enlighet med strategin och nya trender kommer att beaktas i utvecklingen av
kommunikation, information och marknadsforing, Arbetsmetoder och verktyg relaterade till
aktivitetsbaserade arbetssitt kommer att vidareutvecklas.

Viexpos verksambhet ér framgéngsrik och unik i Finland. Vi arbetar mycket effektivt med en liten
organisation, och vi har gjort betydande arbete i byggandet av Export Finland. Vért mal &r att gora allt mer
grasrotsarbete med internationalisering bland foretag inom hela vart verksamhetsomrade, sarskilt 1 de tre
Osterbottniska landskapen. Vi dr en av fé aktorer i vara landskap som gor det. Vi arbetar ocksa smartfritt Gver
landskapsgrinserna. Vi betonar ett gott samarbete med olika aktdrer som en absolut utgdngspunkt for vér
verksamhet, for tillsammans 4r vi mera.

Viexpos uppdrag har fortydligats ytterligare och verksamheten har aktivt utvecklats i en alltmer dynamisk
riktning. Med hjilp av motiverad personal har Viexpo tagit pa sig den aktiva roll man fortjdnar pa omradet
som exportframjare. Var organisation har varit aktiv inom omréadet och aktiverat frimst sm& och medelstora
foretag, vilket har lett till att utvecklings- och internationaliseringsprojekt har startats inte bara i var egen
organisation utan ocksé for manga andra aktorer bade regionalt och nationellt.

Dynamisk verksamhet kriver att kompetensen upprétthalls. Detta méts av kontinuerlig utveckling av
personalens kompetens, aktivt natverkande och malinriktat samarbete med inhemska och internationella
partnerndtverk, verksamheten i ett starkt sparringpartnernétverk och, om mdjligt, genom nyrekryteringar.

I organisationer med flera verksamhetsstéillen och i en modern arbetsgemenskap som flexibelt gynnar olika
arbetsformer ska sarskild uppméarksamhet dgnas at dppenhet och smidigt samarbete. For att genomfora
Viexpos handlingsplan har en personal- och orienteringsguide utarbetats for personalhantering, som
uppdateras minst en gang per ar.

Utvecklingen av kommunikationsstrategin, informations- och responssystemet sker kontinuerligt. Digital
marknadsforing dr Viexpos egen styrka och nar en allt stérre mélgrupp.
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Organisation

Medlemmar

Enligt medlemsregistret var antalet aktiva medlemmar i slutet av ar 2022 194 medlemmar, som har 247
andelar. Under ar 2022 har en medlem bett om att avsluta sitt medlemskap.

Andelsstamma

Ordinarie andelsstimma holls 6.5.2022 i Jakobstad och man fick dven delta i métet pé distans. 10
medlemmar deltog i andelsstamman.

Styrelse
Styrelsen for Andelslaget Viexpo ar 2022:

Jarl Sundqvist, ordférande

Paula Erkkild, medlem

Angelique Irjala, medlem

Michael Johansson, medlem

Timo Lahtinen, medlem, (fr.o.m. 6.5.2022)
Thomas Palmgren, medlem

Anna-Kaisa Pusa, medlem

Stefan Raback medlem

Timo Saari, medlem

Jonne Sandberg, medlem (tills 6.5.2022)

Styrelsen samlades for mote atta ganger under aret. Ett av dessa méten var strategimote.

Revisorer

Andelstimman valde Ernst & Young som revisor med KHT revisor Benita Oling som ansvarig.

Personal 2022

Ledning och administration

Kristian Schrey, Verkstdllande direktor
Martina Buss, Ledningens assistent

Sakkunniga

Kare Bjorkstrand, Senior Advisor

Minna Jakobsson, Senior Advisor

Katja Jankens, Senior Advisor (-14.3.2022)
Maarit Mikeld, Senior Advisor

Carita Ponti6, Senior Advisor

Elina Ruohonen, Senior Advisor

Anne Viitala, Senior Advisor

Lauri Laaksonen, Marknadsforings- och kommunikationsspecialist och NordicHub Manager
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Samarbete

Ett ndra samarbete med intressenter ar viktigt for Viexpo och vi arbetar parallellt med utvecklingsbolagen
och de kommunala foretagstjansterna i regionen for att stodja tillvixten och internationaliseringen av
foretagen i omradet. I Team Finland-nédtverket kan verksamheten samordnas och man kan halla sig medveten
om aktuella teman bade regionalt och mer allmént. Suomen Elinkeino- ja Kehitysyhtiot SEKES é&r en viktig
partner och en link till alla utvecklingsforetag i Finland, regionalt dr samarbetet hur som helst tétt. Det finns
ett sténdigt samarbete med de regionala handelskamrarna, och det finns ocksa néra kontakt med
handelskamrarna i olika linder. Arbetet som internationaliseringsenheten vid Osterbottens nirings-, trafik-
och miljocentral ér viktig.

Valet av Arets exportambassador ér ett &rligt sitt att lyfta fram foretag och individer som pa ett betydande
sdtt har bidragit till utvecklingen av Finlands export. Vi hoppas att Exportambassadérerna kommer att
fortsétta att dela med sig av sin expertis till entreprendrer som redan ér engagerade i eller dverviger
internationella affarer i regionen. Vi valde igen ett foretag och en person som exportambassaddrer for 2022:
Veljekset Ala-Talkkari Oy och Thomas Palmgren. Vi tackar dem béada for deras véardefulla bidrag till var
region och dnskar dem lycka och framgang.

Evenemang under 2022 (evenemangskalender)

Ar 2022 arrangerade Viexpo sammanlagt 39 olika evenemang, och blev inbjuden att delta i 10 olika
evenemang. Evenemangen hade totalt 1387 deltagare. De evenemang som Viexpo arrangerade och till vilka
man registrerade via Viexpo hade deltagare fran 261 olika foretag.

Vira evenemang, dven med partners:

— Viexpo Virtual Export Event, 26.-27.1.2022

— Tuotannon ja pakkausten suunnittelu ja tuotekehitys, 15.3.2022

— West Coast Food Export — Foodwest, 20.4.2022, Seinéjoki

— EnergyWeek (3 olika evenemang, deltagare i tisdagsseminariet), 22.3.2022
— Italian Businessmahdollisuudet, 24.8.2022, Vasa

— BF-delegation fran Sydostasien som gést i Vasa. 30.8.2022, Vasa

— Nordic Photonics Meeting, 6.9.2022, Tammerfors

— West Coast Food Export — Rahoitusta kasvuun ja kansainvélistymiseen

— Kokkola Material Week —yhteistydlla vientiin, 17.11.2022, Karleby

Evenemang inom WINWIN-tillvixtprogrammet

— Brindin rakentaminen -tyopajakokonaisuus R1, 22.2.; 15.3. ja 5.4.2022, Karleby

— Canva-tyopaja R1, 22.2.2022

— Brindin rakentaminen -tyopajakokonaisuus R2 24.2., 17.3. ja 7.4. 2022, Karleby

— Mité on uuden ajan myynti? 10.3., 31.3 ja 26.4.2022, Kokkola

— Loydi ylivoimainen asiakashyotysi - Vientivalmennus kick off — Valtteri Tuominen, 29.3.2022,
Karleby

— Myyntiviesti ja asiakkaan sankaritarina - Valtteri Tuominen — Valmennus 2, 12.4.2022, Karleby

— Tiedosta tuottoa — Tiedolla johtaminen, 28.4.2022, Karleby/dven pa distans

— Instagram ja some koulutus, 12.5.2022

— Canva tyopaja, R2, 31.5.2022

— Klusterikoulutus venealalle, 11.8.2022, Karleby

— Verkkosivusisillot ja pelillisyys -tydpaja, 8.9.2022

— Verkkokauppakoulutus yrityksille — OSA 1 Verkkokaupan perustaminen, 26.9.2022, Karleby/pa
distans
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— Verkkokauppakoulutus yrityksille — OSA 2 Myynti verkkokaupassa, 3.10.2022, Karleby/pa distans
— Verkkokauppakoulutus yrityksille — OSA 3 Google Analytics 4, 7.10.2022
— WINWIN-myyntikoulutus, osa 1/3, 22.11.2022, Kaustby

NordicHub-webbinarier:

— Photonics Finland — Hur bygger man ett framgéngsrikt kluster? 17.3.2022

— Nordiskt klustersamarbete inom byggnadsindustrin 1.4.2022

— Developing and Supporting Clusters — Key Learnings from TCI Network, 16.6.2022

— Sauna from Finland ry — klusterin voimalla suomalaisen saunaeldmyksen puolesta, 13.10.2022

— Dessutom var vi med och organiserade Meet the food tech-innovatérerna i Danmark och Finland!
6.9.2022 (samarbete med Viexpo/NordicHub och EEN)

NordicHub Klusterutbildning:

S1: Why Finland Needs to Compete on Clusters, 15.09.2022.

S2: Designing Winning Cluster Business Models, 16.09.2022.
S3: Cluster Leadership: Leading for Collaboration, 10.10.2022.
S4: Developing Finland’s National Cluster Program, 11.10.2022.

Arrangerade av en partner som vi har varit involverade i

— Messut, tapahtumat, markkinat, verkostoituminen — Myyntia kaikki tyynni! 17.3.2022, Lappajérvi
— Accelerating growth in Food business (Fridge-hanke Seamk), 23.3.2022, Seinéjoki

— Foretagarnas investerings- och finansieringskvill, 6.4.2022

— Vaasan yrittdjat: Yrityskummit Ry, 26.4.2002, Vasa/Korsholm

— Ahtirin yrittijiaamiainen, 28.4.2022

— Pohjois-Pohjanmaan liitto (ruokaklustereiden hyodyt), 4.5.2022

— Agri Food Cluster North Savo — Joint members meeting, 2.6.2022

— Lapin Liiton vierailu Vaasassa, 23.9.2022, Vaasa

— Malax — aftonskola om samarbete med olika aktorer, 26.9.2022

— Korsholms kommun — internationaliseringskvéll, 11.10.2022, Korsholm
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Nyckeltal

Andelslaget Viexpo

viexXro 2022

53 verksamhetsar
9 experter
5186 kontakter

707 nya foretag
39 evenemang
1387 deltagare

EKONOMI

Omsattning 984 073 €
Statsfinansiering 460 000 €
Kommunfinansiering 132 763 €
Helhetsomsattning 1583 048 €

2 samarbetsprojekt

5 exportprojekt for foretagsgrupper
8 exportframjande resa

6 massdeltagande
Marknadsundersdkningar

Konsult- och analystjanster
Kolumner och andra skrivningar

Exportambassadorer 2022 VY e
Veljekset Ala-Talkkari Oy, Lappo » ¢
Thomas Palmgren

NordicHub-natverk

—finlandska klusteraktorer
-nordiska och internationella
nyckelaktorer

NordicHub evenemang och resor
-116 foretag, 200 deltagare

194 medlemmar

247 andelar

1 andelsstamma

9 styrelsemedlemmar
8 styrelsemdten
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Finansiering av verksamheten och resultat

Statsstod

For Viexpos verksamhet ar 2022 reserverades 310 000 euro i statsstod. Dessutom finns ett skiljt anslag pa
150 000 euro att anvinda for NordicHub-verksamhet.

Regionalt stod

Kommunerna deltog i finansieringen av den regionala exportfrimjande verksamheten med sammanlagt
132 762,60 euro.

Stipendiefonden

Viexpos stipendiefond visar ett saldo pé 3083,31 euro. Stipendier delas ut vartannat ar. Nésta gang delas
stipendier ut ar 2023.

Arets resultat

Omsittningen for ar 2022 var 984 072,96 euro. Verksamhetens Gvriga intdkter bestar av statsstodet pa

460 000 euro, kommunernas stdd pa 132 762,60 euro och andra intékter pa 6212 euro. Avskrivningar under
aret gjordes for 5799,73 euro. Totalinkomsterna uppgick till 1 576 835,56 euro. Resultatrdkningen visar ett
underskott pa 2444,58 euro.

Viexpo har noggrant foljt ekonomin under hela aret och vidtagit snabbt dtgéarder vid behov. Vi har
lyckats anpassa verksamheten bra och vart resultat ar nira noll.

16/16



~%

PO

Andelslaget Viexpo
Runebergsgatan 11
68600 Jakobstad

https://viexpo.fi

Jakobstad, Karleby,/ a, Seinajoki, Kurikka

viex??}

B,




	årsberättelse 2022 pärm.pdf
	Årsberättelse 2022.pdf
	Verkställande direktörens översikt
	Årsberättelse
	År 2022 var Andelslaget Viexpos 53. verksamhetsår
	Verksamhetsresultat på basen av strategiska val
	Strategisk val 1: Byggare av Export-Finland
	Strategisk val 2: En partner för internationalisering
	Strategiskt val 3: Internationell projektexpert
	Strategiskt val 4: NordicHub

	Det allmänna verksamhetsutvecklandet kommer att inriktas på följande:
	Medlemmar
	Andelsstämma
	Styrelse
	Revisorer
	Personal 2022

	Samarbete
	Evenemang under 2022 (evenemangskalender)
	Nyckeltal
	Finansiering av verksamheten och resultat

	årsberättelse 2022 pärm

