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Verkstallande direktorens oversikt

Aret 2023 inleddes med fortsittningsvis manga faktorer av osékerhet som sitter sin prigel pa
exportforetagens omgivning. Det hoga ranteldget samt inflationen har paverkat foretagens
lonsamhet samtidigt som konsumenternas kopkraft kraftigt forsdmrats. Energipriserna fortsétter
ocksa att ha sin paverkan pa hela samhéllet &ven om laget dar delvis stabiliserats. Den allménna
kinslan hos bade konsumenter och féretag ar att ingen bradskande forbattring av laget ar att
forvinta. Krigen bade i1 Ukraina samt i Gaza ger ocksa ytterligare orsak till oro for framtiden.
Foretagens formaga att anpassa verksamheten sétts verkligen pa prov.

I juni 2023 fick Finland sin 77:e regering dér en av de centrala malséttningarna var att sitta den
offentliga ekonomin i skick. Detta ger tyvérr nedskédrningar 6ver hela linjen, vilket sjélvfallet ocksa
syns i de foretagsstod som riktar sig till foretag med malséttning att vixa pa internationella
marknader. Eftersom Finland bokstavligen lever av exporten, ar alla nedskédrningar som paverkar
foretagens risktagningsforméga samt vilja att ta sig ut i vérlden, enligt var mening
kontraproduktiva.

Ur exportforetagens perspektiv dr den nordiska marknaden f6rsta anhalt d& foretag planerar sina
forsta exportsatsningar. Sverige ar fortsittningsvis den viktigaste marknaden i Norden men dven 1
de 6vriga nordiska landerna ser vi en positiv utveckling. Dér vi ser den storsta fordndringen 1
foretagens intresse mot nya marknader ror marknaderna utanfor Europa. Intresset for Asien har
svalnat en del medan foretagen alltmer uttrycker ett intresse for Nordamerika, didr USA forstés ar
dragplastret. USA:s beslut om att stddja investeringar pd hemmamarknaden genom IRA (Inflation
Reduction Act), verkar ha skapat en stor dragningskraft som lockar foretag fran ménga olika
industrier. Aven den demografiska utvecklingen i USA, dir ménniskor i arbetsfor lder kommer att
oka de kommande 20 aren, ser ut att gynna dem pé bekostnad av t.ex. Kina och Indien som har en
motsatt utveckling.

Finland medlemskap i Nato har gett Finland mera synlighet internationellt och det hoppas vi att
exportforetagen kan utnyttja till sin fordel. Natomedlemskapet forvintas ocksa ge ypperliga
affarsmojligheter till forsvarsindustrin. Detta ger ocksa en ny dimension samt nya argument for
utvecklat nordiskt samarbete, dir Viexpos roll som en del av det samarbetet blir allt viktigare.

Om man summerar 2023 for Viexpo som organisation har aret igen varit ett fint steg framéat. Viexpo
har alltmer hittat sin roll som en viktig del av det exportbefrdmjande arbetet inom Team Finland
-natverket. Vér arbetskultur, dér vara aktiva experter arbetar med kundorienterat fokus och hjélper
foretagen vidxa genom export, uppskattas av sdvil foretagen som samarbetspartner och finansiérer.

For att sdkerstélla att Viexpo har tillridcklig kassakapacitet for att koordinera en vixande mangd
uppdrag fran foretagen, har kommuner och stdder under aret gatt in med nytt andelskapital som
starkt det egna kapitalet, samt mojliggjort en kreditlimit som kan anvéndas vid behov. Viexpos

langsiktiga mal &r att stirka det egna kapitalet som en naturlig del av var riskhantering.

Vasa, 27.3.2024

Kristian Schrey
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Verksamhetsberattelse

Ar 2023 var Andelslaget Viexpos 54. verksamhetsar

Andelslaget Viexpos uppgift ar att stoda SMF-foretagens internationalisering med tjanster och rad, och dér
med skapa arbetsplatser och framja vdlmaende i Finland. Var verksamhet priglas av 6ppenhet,
kundorientering och palitlighet. Vi vill vara det forsta ett foretag tdnker pa ndr det funderar p& export och
internationalisering till Norden och ut i vérlden. Vi hjélper alltid ett foretag vidare pa dess exportstig
oberoende av bransch.

Andelslaget Viexpo har en betydande roll nér det géller att frémja foretagens internationalisering regionalt
och nationellt. Som organisation dr Viexpo effektiv och har ett sarskilt mangsidigt ndtverk, vilket delvis
framgér av det stora antalet foretag som har dragit nytta av Viexpos verksamhet. Viexpo fungerar som
internationaliseringsenhet vid NTM-centralen i Osterbotten och ir en del av Team Finland-nitverket.

Staten har stétt Viexpos verksamhet sedan 1971. Viexpos omedelbara verksamhetsomréade 4r Osterbotten,
Mellersta Osterbotten och Sédra Osterbotten och betjénar i hela Finland. Viexpo ir en av Finlands ledande
arrangOrer av exportprojekt for foretagsgrupper, och Viexpo kommer dven i fortsdttningen att erbjuda foretag
aktuell och hogklassig service. Viexpos grundlaggande verksamhet ar flersprakig, servicespraken ar finska,
svenska och engelska.

Under de senaste aren har det blivit tydligt att férandringarna kommer i allt snabbare takt, vilket stéller allt
hogre krav pa foretagen att anpassa sig till den nya situationen. Vi har ocksa upplevt olika kriser som har haft
en mycket konkret inverkan pa foretagens formaga att fungera normalt. Effekterna av coronapandemin syns
fortfarande i ménga foretags vardag, och kriget i Ukraina har fort med sig nya utmaningar som skapar
osikerhet infor framtiden. I en sddan situation verkar den enda végen framat vara att hitta nya losningar och
hitta grinsoverskridande samarbete. Néringslivet kan spela en viktig roll for att stabilisera vérldsléget.

Viexpo har fortsatt att hjélpa finldndska foretag med export och internationalisering och har ocksé starkt sin
roll som nationell aktdr och en viktig del av Team Finland-ndtverket. En av de viktigaste uppgifterna &r
fortfarande att skapa starka nétverk utanfor organisationen, framfor allt internationellt, men dven lokalt och
nationellt. Organisationens ekonomiska grund ér stabilare, vilket ocksa aterspeglas i statistiken 6ver atgéarder
som skapats for exportforetag. Viexpos sitt att arbeta uppskattas av bade foretag och partners, vilket
motiverar vart fantastiska team att fortsétta arbetet for att ytterligare 6ka exporten och det internationella
samarbetet.

I den rddande situationen betonas vikten av det nordiska samarbetet, och dérfor far Viexpos kompetens och
natverk en ny betydelse ur ett nationellt perspektiv. Viexpos levande flersprakighet och nordiska
kulturkunskap inom export dr en viktig faktor nér finldndska foretag soker hjélp i sin export. Den nordiska
marknaden &r ofta en viktig forsta marknad for ett foretag som borjar exportera. En av Viexpos
huvuduppgifter &r att fa foretag att véixa genom export, och for ndrvarande kommer tillvéxten frén de
nordiska ldnderna.

Genom NordicHub har Viexpo ocksa profilerat sig som en aktor inom nordiskt klustersamarbete. Vi tror att
kluster kommer att spela en viktig roll i savil grinsdverskridande samarbete som i export,
internationalisering och innovation. Viexpos ekosystemtéinkande, dér bade foretag och organisationer
identifierar och utvecklar sin plats i vardekedjan, leder till en positiv utveckling dér vi tillsammans kan skapa
storre slutvéarde. Vi har sett manga olika initiativ for att skapa nya kluster och utveckla gamla, och Viexpo
kommer ocksa i fortsdttningen att erbjuda tjanster for att stodja dessa.

Viexpo har fortsatt sitt arbete genom att tillsammans med foretag och samarbetspartner bade nationellt och
internationellt identifiera samarbetsmojligheter som for oss framat och skapar tillvaxt for vara foretag.
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Verksamhetsresultat pa basen av strategiska val

Strategisk val 1: Byggare av Export-Finland

Viexpo har en stark nérvaro bland foretagen och starker kommunernas niringsverksamhet som leverantor av
foretagsorienterade internationaliseringstjdnster. Viexpo stirker ytterligare sitt samarbete med Team Finland-
nétverket regionalt och nationellt. Genom sin verksamhet stirker Viexpo nétverks- och ekosystemtdnkandet.

Indikator: Gemensamma projekt och gemensamt dverenskomna &tgiarder. Foretagens ndjdhet.
Mal 2023: Minst 2 gemensamma projekt pagar.

Nu ar det viktigare dn nagonsin att finldndska foretag uppmuntras till internationalisering och export.
Tillvaxt efterstrdvas nu starkt utanfor granserna for vart land, och inget foretag behdver gora detta ensam.
Efterfragan pé tjdnster som stoder foretagens verksamhet kar, och genom att arbeta tillsammans kan vi
forbattra vara mojligheter att hjdlpa alla finldndska foretag som soker tillvaxt. Viexpo dr en eftertraktad
samarbetspartner i olika samarbeten och projekt. For finldndska foretag ar det viktigt att agera pa bred front.

Under aret har Viexpo fortsatt sin kommunikation med TeamFinland-akt6érerna. Under 2023 deltog vi i det
regionala TeamFinland-nitverkets kampanj, dér vi besokte kommunerna i regionen for att berétta hurdana
tjénster vi tillsammans kan producera for foretag i vér region. I turnén deltog férutom Viexpo éven
Osterbottens NTM-central och TE-byra och Business Finland. Mottagandet i kommunerna var bra.

Vara samarbetsprojekt
Viexpo har fortsatt att genomfora olika exportfraimjande projekt tillsammans med sina partner. Under 2023

pagick foljande projekt.

—  ClusDe — Cluster Development for Growth and Resilience in the Boat and Food Industry (AKKE)
— Digitaalisen kaupan kiihdytysohjelma (ERUF)

ClusDe-projektet stiarkte tva viktiga sektorer med tillvaxtpotential, batindustrin och livsmedelsindustrin,
utvecklade branschernas kompetens vad giller kluster, 6kade samarbetsmdjligheterna for foretag och lade
grunden for att bat- och livsmedelsklustret i framtiden skulle kunna verka pa sina egna villkor.

Under projektet analyserades det nuvarande laget for industrierna i forhallande till klusterteori for att
utveckla funktionella verksamhetsmodeller. Grunden for klusterarbetet skapades tillsammans med foretag.
Dessutom arbetade man for att stirka exportberedskapen inom sektorerna.

Projektet genomfordes i samarbete med Jakobstadsregionens Utvecklingsbolag Concordia, som ocksa ledde
projektet. Projektet finansierades av Osterbottens forbund.

Vi beréttar mer om projektet i vér artikel:

— Kartldggning av klusterverksamhet med hjilp av ClusDe-projektet

Syftet med Accelerationsprogrammet for digital handel &r att ge regionen mer kunskap och expertis om den
digitala handelns behov och vad som kravs for att marknaden ska kunna utvidgas internationellt med hjélp av
digitala verktyg.

Acceleratorprogrammet ér i forsta hand avsett for foretag och samfund i Mellersta Osterbotten som
efterstravar planerad tillvéxt, och utarbetar en internationaliseringsstrategi med mal och atgirder, som vill
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utveckla sin verksamhet genom att dka sin digitala kompetens, som soker tillvixt genom export och
internationalisering och som vill bygga sina egna nétverk

Hosten 2023 planerades accelerationsprogrammet och atgirderna i anslutning till det. Forberedelserna
gjordes sa att utbildning och atgirder kunde inledas tillsammans med foretagen i borjan av 2024. Under
hosten samlades dven en grupp foretag att delta i acceleratorprogrammet.

Acceleratorprogrammet ir ett ERUF-projekt som finansieras av Mellersta Osterbottens forbund, Karleby och
Viexpo. Accelerationsprogrammet pagér fram till 31.12.2024.

Strategisk val 2: En partner for internationalisering

Under olika skeden av tillvaxtstigen ar Viexpo en langtidspartner for regionens internationaliserande foretag
av olika storlekar. Ofta inleds arbetet med en reflektion 6ver foretagets nuldge och en lamplig
internationaliseringsstrategi. Internationaliseringsplanen utarbetas i samarbete och samtidigt kartlaggs olika
stodformer som foretaget kan utnyttja i sin internationaliseringsresa.

Viexpo erbjuder sina tjanster bade till foretag som befinner sig i borjan av exportstigen och till foretag som
redan dr verksamma inom export. Tjansterna viljs enligt foretagets aktuella behov och énskemal. Syftet &r
ocksa att fa nya foretag att se exportmdjligheter och tillvaxtpotential genom export.

Den viktigaste formen av exportradgivning ar foretagsbesok. Under foretagsbesdken analyseras foretagens
exportforméga och internationaliseringslaget. Foretagsbesok leder ofta till ett langvarigt samarbete med
foretag.

Anvindningen av olika digitala verktyg har 6kat dramatiskt de senaste aren. Aven i detta avseende vill
Viexpo vara proaktiv och tillsammans med foretag och partner utveckla framtidens digitala verktyg och nya
arbetssétt som ytterligare framjar export och internationella relationer.

Som partner for internationalisering erbjuder Viexpo:

— Aktivering av internationaliseringen hos SMF-foretag och ett starkt faltarbete.

— Exportrddgivning for SMF-foretag, utarbetande av en internationaliseringsstrategi och
internationaliseringsplan samt annat internationellt affarsutvecklingsarbete, inklusive finansiell
radgivning i olika skeden av internationaliseringsstigen.

— Analys av foretagens export- och internationaliseringsberedskap, konsulttjanster och uppfoljning av
exportutvecklingen.

— Andra hogkvalitativa tjanster: strategisk ledning av export, marknadsundersdkningar.

Indikator: Antalet foretagsbesok, antalet separata radgivnings- och coachningssessioner for
foretag samt kundndjdhet, uppfoljning av utvecklingen av exportverksamheten.

Mal 2023: Foretagskontakter ca 5000, foretagsbesok ca 750, evenemang ca 30

Viexpos styrka ligger i det starka féltarbetet och léttillgéingligheten, vilket ocksé aterspeglas i resultaten av
verksamheten. Under 2023 har Viexpo haft mycket kontakter med foretag i olika exportfragor. Antalet
kontakter, 6448, dverstiger klart de mal som satts upp for 2023. Kontakterna har fortfarande mest bestatt av
samtal och e-post, men antalet moten har 6kat avsevért och ligger nu pa 1033, vilket ocksa klart Gverstiger
malen. Vi har aktivt arbetat med 1712 foretag 1 forutom de tre 6sterbottniska landskapen, har vi ocksa arbetat
med foretag som &r verksamma pé andra hall 1 Finland och utomlands. I och med forvérvet av nya kunder
har 756 foretag anslutit sig till Viexpos tjdnster, de flesta av dem fran andra héll i Finland eller utomlands,
men nya foretag har ocksé nétts i de tre dsterbottniska landskapen.

5/15



Viexpo har sjélv eller tillsammans med en samarbetspartner arrangerat 35 olika evenemang eller tillfallen,
dér exporttemat har diskuterats ur olika perspektiv. Dessutom har vi blivit inbjudna att delta i 15 olika
evenemang. Evenemangen har haft 1079 deltagare. Representanter for 388 olika foretag har deltagit i
evenemangen som Viexpo ordnat. Feedbacken ar utmérkt. Medelbetyg i responsundersdkningar 4,5/5.
Svarsfrekvensen for feedbackundersokningar dr 19,9 % (N75). Dessutom har vi samlat in s& kallade
snabbrespons i form av ett dvergripande betyg under vara webbinarier. Responsen har fortsatt att vara
utmirkt (totalbetyg i medeltal 4,3/5). Aven i dessa ir svarsfrekvensen 50,7 % (N164).

Viexpo erbjuder en mingd olika tjanster for bade foretag i borjan av exportstigen och de som redan
exporterar. Tjénsterna véljs utifrén foretagets aktuella behov och dnskemél. Under 2023 har vi erbjudit
marknadsundersokningar och konsulteringar.

Marknadsanalyser

Lika manga marknadsanalyser har genomforts som vanligt. Viexpo genomfér marknadsanalyser sjdlv, men
koper dem ocksa som experttjinster. Viexpos egna marknadsanalyser kompletterar det 6vriga utbudet. Syftet
ar inte att konkurrera med andra tjénsteleverantorer. Marknadsanalyser &r en liten del av den totala
verksamheten. Marknadsanalyser har gjorts som en sjalvstindig tjdnst, men ocksa som tjanster som ingar i
exportprojekt for foretagsgrupper.

Konsultation

Konsultation har genomforts pé samma sétt som tidigare ar. Tjénsteutbudet kompletteras med Viexpos
expertis. Syftet dr inte att konkurrera med andra aktdrer inom sektorn. Nér det géller konsultation &r malet att
ha ett starkt internationellt natverk, vilket innebér att bista mdjliga expertis, branschkunskap och
malmarknadsexpertis alltid kan utnyttjas. Viexpos kdrnkompetens ar strategisk utveckling av internationell
tillvaxt, sarskilt i Norden och utomlands. I Viexpos konsultuppdrag fokuserar vi pa
internationaliseringsstrategier och l&ngsiktig utveckling av foretagens exportkompetens.

Strategiskt val 3: Internationell projektexpert

Viexpo ér en stark och méngsidig nationell aktor inom samexportprojekt. Samarbetet med vért omfattande
expertniatverk mojliggdr ett mangsidigt utbud av evenemang relaterade till olika omraden nér det géller
internationalisering, marknadsomradesinformation, gemensamma projekt och omfattande ndtverkssamarbete.
Vi hanterar ocksa besok och separata méten med ambassadorer och foretagsgrupper i Finland i samband med
helheten. Kommunikation och information &r en viktig del av framgéangsrik verksamhet.

Matt: Antalet marknadsundersékningsresor och méssevenemang och antalet deltagande
foretag och kundndjdhet. Exportprojekt for foretagsgrupper och kundndjdhet.

Mal 2023: 6 marknadsundersékningsresor, cirka 50 deltagande foretag. 7 méssevenemang och
mer dn 80 deltagande foretag. 2—3 exportprojekt for foretagsgrupper.

Genom exportradgivning och starkt féltarbete identifieras potentiella foretagsgrupper med sikte pa
gemensamma utvecklingsatgirder, sdsom storre kontraktserbjudanden. Exportradgivningen sparrar ocksa
foretag i internationellt marknadsforings- och forsdljningsarbete, i forberedelserna infér gemensamma
exportprojekt (t.ex. massor, marknadsundersokningsresor och exportprojekt) och till exempel i
anbudsgivningen for gemensamma helhetslosningar.
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Marknadsundersokningsresor

Marknadsundersdkningsresor erbjuds som olika helheter. Naturligtvis tar man hiansyn till foretagens
onskemal och planen lever efter behov. Under 2023 ordnade vi 5 marknadsundersékningsresor for aktorer
inom olika branscher. Med oss hade vi representanter for 32 foretag och totalt 45 deltagare.

— Marknadsundersokningsresa 7.—9.2 till Stockholm. 7 foretag deltog i resan.

— Bétbranschens marknadsundersokningsresa 30.9-7.10 till USA. 12 foretag deltog i resan.
— HI Tech & Industry Scandinavia, 3—5.10. Herning, Danmark.

— Marknadsundersokningsresa 28.10—4.11 till USA, Atlanta. 4 foretag deltog i resan.

— Elmia Subcontractor méssa, 14.—15.11. Jonkoping. 9 foretag deltog i resan.

Marknadsundersdkningsresor har varit mycket framgéangsrika. Responsen fran representanterna for de
foretag som deltog i resan var utmarkt (i genomsnitt 4,5/5 och svarsfrekvensen 49,3 %).

I samband med besoket pd malmarknaderna har vi publicerat en artikel som bland annat belyser
forutsattningarna for att lyckas pa den svenska marknaden.

— Med en foretagsgrupp pad marknadsundersokningsresa till Stockholm

Massframtradanden

Viexpo ordnar méissdeltagande for finldndska foretag pa internationella missor Méssan erbjuder en
heltidckande tjanstemodell, vilket innebér att mésstjdnsterna bestar av sparring och B2B-arrangemang, full
service under méassan och eftervard. Méssan viljs ut efter foretagens behov. Manga massor besoks arligen
eftersom de representerar sektorer som ar strategiskt viktiga for véara foretag. Viexpo har lyckats forhandla
fram avtal med stora méssorganisationer som garanterar utmarkta villkor for vara féretag. De som deltar i
missan kommer ocksé att erbjudas mer information om eventuell internationaliseringsfinansiering. Aven hir
ar samarbetet med Business Finland naturligt och funktionellt. Méssan har ockséa en ekonomisk betydelse for
Viexpos verksambhet.

Ar 2023 genomfordes 5 missresor och totalt 59 foretag deltog i missan med Viexpo. Dessutom besdkte vi
underleverantérsméassan i Tammerfors. Massor som besoktes:

— Vitalis 22.-25.5 Géteborg. (Hélso- och sjukvardssektorn) 4 foretag deltog i méassan.

— Underleverantdrsméssa 26.—28.9 Tammerfors.

— Agritechnica 12.—18.11 Hannover. (Sektorn for jordbruksmaskiner) 35 foretag deltog.

— Elmia Subcontractor 14.—16.11 Jonkoping. (Underleverantdrsméssa) 9 foretag deltog.

— Nordic Organic Food Fair och Eco Living Scandinavia 15.-16.11 Malmé. (Ekologisk mat, hilsa och
skonhet) 6 foretag deltog.

— Tech Industry 30.11-2.12 Riga. (Teknik, maskinsektorn, underleverantorer) 5 foretag deltog.

Foretagen dr mycket ndjda med méssresorna tillsammans med Viexpo. Feedbacken fran méssorna har varit
utmirka, med ett genomsnitt pa 4,7/5 och en svarsfrekvens pa 73,8 %.

Exportprojekt for foretagsgrupper

Det finns igen en klart storre efterfragan for foretagsgruppsprojekt. Foretag, som verkar inom samma
bransch eller som stravar till samma mélmarknader vill samarbeta for att uppna det gemensamma malet och
samtidigt né synergieffekter. Viexpos roll som koordinator for dessa foretagsgruppsprojekt passar utmérkt
for var organisation, eftersom vi genom detta far vart mangsidiga exportkunnade direkt till nytta for
foretagen.
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Exportprojekt for foretagsgrupper som var verksamma under ar 2023

— Tillvaxt fran digitala kanaler — malmarknad Sverige. Branschoberoende. 1.11.2021-31.12.2023.
Malmarknad: Sverige. 7 féretag ingar.

— Exportprojekt for ekologiska livsmedelsforetag, 1.10.2021-31.12.2023. Malmarknad: bl.a. Sverige
och Tyskland. 6 foretag ingér.

Kommunikation och information

Viexpo kommunicerar i form av ett nyhetsbrev 4 ganger per ar. Dessutom kommuniceras alla handelser pa
webbplatsen, via sociala mediekanaler och via e-post. Under 2023 skickade vi 60 marknadsforingsbrev via e-
post och gjorde 804 inldgg pa vara olika sociala mediekanaler.

Vi analyserade Viexpos tjdnster mer ingdende ur ett genomslagsperspektiv och publicerade en artikel om det:

— Over 1,6 miljoner euro har kanaliserats till foretag via Viexpos tjanster aren 2018-2023

Vi samarbetar ocksé med tidningen Vaasa Insider, och vi skriver 6 expertspalter om aret i tidningen. Vi
publicerar ocksd samma artiklar pa var webbplats med en fordr6jning. Pa ett eller annat sétt ar hela
personalen involverad i skapandet av dessa expertskrifter. Forutom de ovan ndmnda beréttelserna har vi 2022
publicerat foljande artiklar pa var webbplats:

— Gron omstillning, hallbar utveckling och ansvarsfullhet

— Export, mangfald och dkta samarbete

— E-handlarklubbar frimjar foretagens tillvixt och internationalisering

— Naér det hinder saker 1 virlden, mdste vi vara med

Strategiskt val 4: NordicHub

Viexpo koordinerar NordicHub, som ar en plattform for finlindsk klusterverksamhet. Med hjalp av
NordicHub lyfts finldndska kluster fram och sammanfors, klusterverksamheten utvecklas,
informationsutbytet frimjas och samtidigt 6kar kinnedomen om kluster och klusterarbete.

NordicHub bygger ocksa ett starkt nordiskt nédtverk for finldndska kluster. NordicHub fungerar som en
brobyggare, sammanfor finldndska och nordiska kluster, framjar samarbete med nordiska partner och
mojliggdr samarbetsprojekt och nya helhetslosningar och ekosystemtidnkande. NordicHub stéder tillvdxten
av exporten till de nordiska landerna och vidare fran de nordiska landerna till varlden genom att starka
samarbete och nétverk.

Genom NordicHub har Viexpo dnnu starkare profilerat sig som en aktor i nordiskt klustersamarbete.
Tillsammans med vara nordiska partners dr malet att utveckla kluster och dra nytta av befintliga
finansieringsmojligheter.

Detta mal efterstrdvas genom att erbjuda raddgivning for kluster, klusterkontakter, utbildningar,
internationella evenemang, natverksresor till klusterevenemang och information om gemensamma nordiska
projekt.

Indikator: Implementerande av verksamhetsmodellen nationellt och internationellt.

Mal 2023: Internationellt evenemang for klusterrepresentanter, Marknadsundersokningsresa
till ett klusterevenemang i Norden, 2—3 utbildningstillfdllen for klusterrepresentanter.
Lansering av 1-2 samnordiska projekt, kartliggning av det nationella klusterprogrammet, 100
kontakter
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https://viexpo.fi/sv/tillvaxt-fran-digitala-kanaler-malmarknad-sverige/
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https://viexpo.fi/sv/via-viexpo-kanaliseras-finansiering/
https://viexpo.fi/sv/gron-omstallning-hallbar-utveckling-och-ansvarsfullhet-hot-eller-mojlighet/
https://viexpo.fi/sv/export-mangfald-och-akta-samarbete-har-det-nagonsin-varit-viktigare-for-framtiden/
https://viexpo.fi/sv/e-handlarklubbar-framjar-foretagens-tillvaxt-och-internationalisering/
https://viexpo.fi/sv/nar-det-hander-saker-i-varlden-maste-vi-vara-med/
http://nordichub.fi/

Malsittningarna har forverkligats pa foljande sétt:
Internationellt evenemang for klusterrepresentanter
— Virtual Nordic Cluster Matchmaking -evenemang 9.5.
Marknadsundersokningsresa till ett klusterevenemang i Norden
— Bothnia Green Energy -projektets planerinh tillsammans med Merinova
— TCI Global Conference 7.-9.11.
2-3 utbildningstillfillen for klusterrepresentanter

— Pa Viexpo Virtual Export-evenemanget 27.1. Lauri Laaksonen: "Klusterbildning och férdelarna med
kluster". ClusDe-projektet diskuterades ocksa under sessionen.

— Pa Virtual Nordic Cluster Matchmaking -evenemnaget 9.5. Lauri Laaksonen: "Relevanta
finansieringsmojligheter for nordiskt (kluster)samarbete.”

— I 'samarbete med SEKES, klusterutbildning (SEKES webbinarium), Lauri Laaksonen: "NordicHub,
kluster och deras fordelar.” och "Viktiga frdagor for klusterutveckling”. Minna Jakobsson och Kére
Bjorkstrand: "ClusDe-projektet dir ett konkret exempel pda hur klusterverksamhet kan utvecklas
genom ett projekt.”

— Som en del av ClusDe-projektet ordnades en workshop om klusterutveckling i Jakobstad den 6.9
under ledning av den internationella klusterexperten Christian Rangen.

Lansering av 1-2 samnordiska projekt

— Samarbetet med Clusters of Sweden har stéirkts under 2023. Nér det géller den nationella
klustersituationen, behovet av samarbete. Bdda aktorerna skulle vilja se t.ex. fler samnordiska
projekt. Nordic Innovation i Oslo skulle vara den tredje potentiella partnern for att forbattra
forutsittningarna for gemensamma nordiska klusterprojekt.

— Huvudtanken med evenemanget Virtual Nordic Cluster Matchmaking var att sammanfora
representanter for olika nordiska kluster och andra aktdrer som ér intresserade av gréansoverskridande
samarbete och pa sa sitt skapa mojligheter for nya samnordiska projekt. Deltagarna hade goda
mojligheter till bilaterala m&ten och de utnyttjades ocksa.

— Smart Ruralities-projektets (Interreg-projekt) workshops i Malax och Vasa 17—18.8. Temat for
projektet dr utveckling av landsbygdens livskraft. Bista praxis utbyttes fran Osterbottens,
Visterbottens och Norrbottens 14n och samtidigt utvecklades samarbetet. Vi presenterade
NordicHubs verksamhet och klustertinkande, som kan vara till nytta for att utveckla framtida
verksamhet och samarbete mellan regionerna. Vart sitt att tainka anségs anvandbart och vi kommer
att fortsitta att gora det.

Kartldggning av det nationella klusterprogrammet

Betydelsen av ett nationellt klusterprogram for Finland och de fradgor som é&r viktiga for det (t.ex. lardomar
frén andra ldnder) har diskuterats med olika parter. I detta sammanhang légger vi stor vikt vid samarbete, inte
minst med Clusters of Sweden som befinner sig i en liknande situation.

100 kontakter

NordicHub har varit i kontakt med val 6ver 100 aktorer.
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NordicHub webbinarier

Vi arrangerade under 2023 tva kostnadsfria webbinarier i enlighet med NordicHubs teman: (ingéar i
berdkningen av alla evenemang):

— NordicHub webbinarium: Wood Innovation Cluster in Skellefted & Wood City Sweden. 15.3.
— NordicHub webbinarium: Pohjois-Suomen rakennusklusterin ja Pohjoismaisen klusteriyhteistyon
kehitys. 13.9.

Det allmanna verksamhetsutvecklandet kommer att inriktas pa foljande:

Indikatorer och mal

Indikator: Kunddatabas, digitala verksamhetsmodeller, atgdrder i enlighet med
kommunikationsstrategin samt utveckling av arbetssdtt och verktyg.

Mal 2023: Servicekonceptet uppdateras med beaktande av kundernas behov, Nya trender
beaktas i utvecklingen av digitala tjdnster, Responssystemet utvecklas och responsen beaktas
1 utvecklingsarbetet, Viexpos foretagsdatabas vidareutvecklas, Kommunikationen genomfors
i enlighet med strategin och nya trender beaktas i utvecklingen av kommunikationen,
informationen och marknadsforingen, Arbetsmetoder och verktyg relaterade till
aktivitetsbaserade arbetssidtt kommer att vidareutvecklas.

Viexpo genomforde under éret en enkét bland finldndska foretag for att kartlédgga de finldindska foretagens
export ar 2023.

Viexpos uppgift ar att hjélpa finlindska foretag i export- och internationaliseringsfrdgor oberoende av
bransch och mélmarknad. Resultaten av undersékningen kommer att géra det mojligt for oss att utfora denna
uppgift dnnu béttre. Resultaten av enkéten utnyttjas i utvecklingen av verksamheten samt i marknadsforingen
och kommunikationen med olika intressentgrupper.

Pa basis av enkétsvaren har vi fatt viktig information om de finléndska exportféretagens situation och behov.
Pa basis av enkétsvaren har vi tillgang till material som hjdlper oss att planera véra tjanster och vart utbud
enligt exportforetagens faktiska behov.

Enkiten besvarades i huvudsak av tillvixtorienterade sma och medelstora foretag fran de dsterbottniska
regionerna, det vill sdga just de som &r Viexpos malgrupp. Enligt kartldggningen finns de efterstrédvade
exportmarknaderna ocksé i de nordiska ldnderna nu och i framtiden, vilket ocksa passar bra in 1 kirnomradet
for Viexpos verksambhet.

Utifrén de tjénsterelaterade svaren i undersokningen har vi lyckats erbjuda precis det som foretagen vill ha,
och med hog kvalitet. Foretagen upplever att tjansterna har haft en positiv inverkan pa deras exportinsatser
och dr mycket ndjda med tjansterna.

— Tillvaxtorienterade SMF-foretag svarade pa Viexpos enkit om exportens ldge 2023.
— Exportldget 2023 -rapport (PDF)
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https://viexpo.fi/sv/tillvaxtorienterade-smf-foretag-svarade-pa-viexpos-enkat-om-exportens-lage-2023/
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Organisation

Medlemmar

Enligt medlemsregistret var antalet aktiva medlemmar i slutet av &r 2023 191 medlemmar, som har
494 andelar. Under ar 2023 har 3 medlemmar bett om att avsluta sitt medlemskap.

Andelsstamma

Ordinarie andelsstimma holls 27.4.2023 i Jakobstad och man fick dven delta i moétet pa distans. 15
medlemmar deltog i andelsstimman.

Styrelse
Styrelsen for Andelslaget Viexpo ar 2023:

Jarl Sundqvist, ordférande (till 27.4.)

Timo Lahtinen, ordférande (fr.o.m. 27.4.)

Paula Erkkild, medlem

Angelique Irjala, medlem

Michael Johansson, medlem

Jussi Laurila, utvecklingschef, Jokipiin Pellava Oy (fr.o.m. 27.4.)
Thomas Palmgren, medlem (till 27.4.)

Anna-Kaisa Pusa, medlem (till 27.4.)

Cecilia Raunio, ekonomi- och strategidirektor, Vasa stad (fr.o.m. 27.4.)
Stefan Raback medlem (till 27.4.)

Timo Saari, medlem

Mikael Snellman, QEHS chef, Snellman Ab (fr.o.m. 27.4.2023)

Styrelsen samlades for mote sju ganger under aret. Ett av dessa moten var strategimote.
Revisorer

Andelstimman valde Ernst & Young som revisor med KHT revisor Benita Oling som ansvarig.
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Personal 2023

Ledning och administration

Kristian Schrey, Verkstdllande direktor
Martina Buss, Ledningens assistent

Sakkunniga

Kare Bjorkstrand, Senior Advisor
Minna Jakobsson, Senior Advisor
Maarit Mikeld, Senior Advisor
Carita Pontio, Senior Advisor

Elina Ruohonen, Senior Advisor
Anne Viitala, Senior Advisor

Triinu Varblane, Senior Advisor (fr.o.m. 1.4.)
Lauri Laaksonen, Marknadsforings- och kommunikationsspecialist och NordicHub Manager (till 30.9.)

Samarbete

De flesta organisationer som betjanar naringslivet har ocksa uppgifter som anknyter till internationalisering i
sitt program. Det ar viktigt for Viexpo att arbeta sida vid sida med dessa regionala utvecklingsbolag och
kommunernas foretagstjanster for att stddja tillvdxten och internationaliseringen av foretag i regionen

Suomen Elinkeino- ja Kehitysyhtiot SEKES ar en viktig samarbetspartner och léank till alla finlindska
utvecklingsbolag, men regionalt 4r samarbetet i alla fall titt. Samarbetet med de regionala handelskamrarna
sker kontinuerligt, och néra kontakter uppratthalls ocksa med handelskamrarna i olika ldnder. Arbetet som
internationaliseringsenhet vid NTM-centralen i Osterbotten &r viktigt.

Viexpo har ett nira samarbete med hela Team Finland-nétverket. Verksamhetsmodellen omfattar ett tétare
samarbete med utrikesministeriet, ambassaderna, Business Finland och Finnvera for att servicestigen ska
fungera effektivare med tanke pa affarsverksamheten. Viexpos starka och uppdaterade regionala databas
over olika branscher, som har byggts upp under artionden, &r darfor viktig for att gora véra kluster &nnu mer
kénda runt om i vérlden.

Till Viexpos Exportambassadorer 2023 valdes Matti Malkaméki och Beamex Oy Ab. Valet av Arets
exportambassador &r ett arligt sétt att lyfta fram foretag och personer som har haft en betydande inverkan pé
utvecklingen av Finlands export. Vi hoppas att exportambassaddrerna fortsatter att dela med sig av sin

expertis till foretagare som redan &r engagerade i eller 6vervager internationell verksamhet i regionen. Vi
tackar bada exportambassadorerna for deras vardefulla bidrag till vér region och 6nskar dem all framgang.
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Evenemang under 2023 (evenemangskalender)

Ar 2023 ordnade Viexpo sammanlagt 35 evenemang, varav en del koordinerades av samarbetspartner.
Evenemangen hade totalt 1079 deltagare. I evenemangen som ordnades av Viexpo och till vilka anméldes
via Viexpo, deltog 388 olika foretag.

Vira evenemang, dven med partners:

— VVEE 2023, 26.-27.1. Zoom

— Marknadsutsikter i Nederldnderna, 14.2 Teams

— EnergyWeek: TF-stindi, 21.3 & 22.3 Vasa

— Team Finland: Renewable Energy —Financing and Growth, 22.3, Vasa

— Infotillfalle om E-handlarklubben: Karleby 21.3, Seindjoki 21.3, Vasa 26.4.

—  Suupohjan mini TF-training, 25.4 Nérpio

— Nordic Business Exchange Roundtable — nitverkningsevenemang, 13.6 Vasa

— Tillvéxt fran den svenska marknaden? Evenemnag under Tampere alihankintamessu, 27.9
Tammerfors

— Tervatynnyri pitchningstivling! 1.10-28.11 Karleby

— Kokkola Material Week, 20-23.11 Karleby

— Infotillfalle: Foretagens gemensamma exportprojekt till Japan, 21.11 Teams

— Pohjanmaan Teollisuus, 22.11. Seindjoki

—  Clusters and Co-operation, 23.11.2023, Kokkola Materia Week, Karleby

Evenemang inom WINWIN-tillvixtprogrammet

— Vad innebir den nya tidens forsdljning? 12.1 & 9.2 Sykardinen ja Kannus
— Skriv pa ett kundorienterat sitt online och pa sociala medier, 31.1 & 16.2 Karleby
— Suunnitelmallinen somemarkkinointi -tyopaja [Planenlig some-marknadsforing], 11.4 Teams

NordicHub-webbinarier:

— NordicHub webbinarium: Wood Innovation Cluster in Skellefted & Wood City Sweden, 15.3. Teams

— Virtual Nordic Cluster Matchmaking, 9.5. On-line

— NordicHub webbinarium: Pohjois-Suomen rakennusklusterin ja Pohjoismaisen klusteriyhteistyon
kehitys, 13.9. Teams

ClusDe-projektin tapahtumia

— Klusterutbildning for livsmedels- och batbranschen, 5.9. Jakobstad
—  ClusDe- slutseminarium, 21.11 Jakobstad

Arrangerade av en partner som vi har varit involverade i

— Perhon Yrittdjien tilaisuus, 26.1 Perho

— Centrian tdydennyskoulutusryhma, 14.3 Pietarsaari

— Tulevaisuusmuotoilu ja megatrendit —aamukahvitilaisuus, 29.3 Kokkola
—  EP-vientipdivi [Sodra Osterbottens Exportdag], 12.4 Seinijoki

— Kokkolan Yrittdjien aamukahvitilaisuus, 21.4 Kokkola

— Smart Ruralities -projektworkshop, 17.8, Malax

— Smart Ruralities -projekt -NordicHub presentation, 18.8. Vasa

— Kasvu Open sparraukset, 31.8 Seindjoki

— Kasvu Open ryhmikeskustelut, 31.8 Seindjoki

— Luomuelintarvikepdiva -pienyritykset ponnistavat maailmalle, 27.9 Helsinki
— Ilmajoen Yrittdjien aamukahvitilaisuus, 4.10 IImajoki

— Voimaa viennisti ja verkkokaupasta -koulutuspdiva, 22.9 Imatra

— VAMK - luksusjahtitapahtuma, 5.12. Vaasa
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— Eviitd yrittdjille-aamupala, 8.12. Alavus
— Ilmajoen yrittdjien aamukahvitilaisuus, 4.10. Ilmajoki

Nyckeltal

Andelslaget Viexpo

viexXpro 2023

54 verksamhetsar
8 experter
6448 kontakter

756 nya foretag
35 evenemang
1079 deltagare

2 samarbetsprojekt

2 exportprojekt for foretagsgrupper
4 exportframjande resa

5 massdeltagande
Marknadsundersokningar

Konsult- och analystjanster
Kolumner.och andra skrivningar

EKONOMI

Omsattning 1,1 milj. €
Statsfinansiering 410 000 €
Kommunfinansiering 160 000 €
Helhetsomsattning 1,7 milj. €

Exportambassaddrer 2023 \ 1/ ‘{
Matti Malkamaki (Hycamite, Kokkola) # 0(
Beamex Oy Ab, Pietarsaari

NordicHub-natverk
~finlandska klusteraktorer
—-nordiska och internationella
nyckelaktorer

3 webbinarier och 1 resa
ClusDe-projektet

191 medlemmar

494 andelar

1 andelsstamma

8 styrelsemedlemmar
7 styrelsemoten
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Finansiering av verksamheten och resultat

Statsstod

For Viexpos verksamhet ar 2023 reserverades 260 000 euro i statsstod. Dessutom finns ett skiljt anslag pa
150 000 euro att anvinda for NordicHub-verksamhet.

Regionalt stod

Kommunerna deltog i finansieringen av den regionala exportfrimjande verksamheten med sammanlagt
160 000 euro.

Stipendiefonden

Stipendier delas ut vartannat &r. I &r delades ett stipendium pé 250 euro ut till tva yrkeshogskolestuderande.
Niésta gang delas stipendier ut &r 2025.

Arets resultat

Omsittningen for ar 2023 var 1,1 euro. Verksamhetens vriga intidkter bestar av statsstodet pa 410 000 euro,
kommunernas stod pa 157 908 euro och andra intdkter pa 4524 euro, sammanlagt 572 432 euro.
Avskrivningar under aret gjordes for 8362 euro. Totalinkomsterna uppgick till 1,7 milj. euro.
Resultatrakningen visar ett 6verskott pa 1618 euro.
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